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1. Anmeldung Bildungsfahrten

Sie kénnen sich verbindlich Uber unser Buchungsformular schriftlich, per Post
oder per Mail (buchung@bildunginfahrt.de/) anmelden. Bei Fragen stehen wir
lhnen gern telefonisch oder per Mail zur Verfligung.

Nach verbindlicher Anmeldung erhalten Sie von uns eine Auftragsbestatigung
zur Teilnahme am Seminar.

Bitte beachten Sie auch die gesonderten AGB zum Bereich Bildungsfahrten.

1.1. Buchung von Dozenten und Lehrkréften

Fir eine Bildungsveranstaltung kénnen Dozenten und Lehrkrafte Uber
buchung@bildungindividuell.de oder kerstin.jonas@posteo.de gebucht werden.
Bei Beratungsbedarf stehen wir lhnen auch gern personlich oder telefonisch
unter 0178 7670362 zur Verfugung.

2. Widerrufsrecht

Sind Sie Verbraucher gemaR §13 BGB und kommt der Vertrag im Wege des
Fernabsatzes im Sinne des §312b BGB oder als sogenanntes Haustlirgeschaft
im Sinne des § 312 BGB zustande, kdnnen Sie |hre Vertragserklarung innerhalb
von zwei Wochen oder, falls Ihnen diese Belehrung erst nach Vertragsschluss
zugeht, innerhalb eines Monats — ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen
wird — durch Ricksendung der Sache widerrufen, soweit nachfolgende
Bedingungen dies nicht einschrénken.

Das Widerrufsrecht bei Seminaren und Workshops ist im Rahmen der
rechtlichen Méoglichkeiten dahingehend eingeschrankt, da es sich um
Dienstleistungen handelt, die innerhalb eines genau angegebenen Zeitraums zu
erbringen sind, dass ein Widerrufsrecht nur binnen 14 Tage nach Anmeldung
und bis maximal 14 Tage vor Seminarbeginn besteht.

Hat der Verbraucher den Vertrag fristgerecht widerrufen, ist er an den Vertrag
nicht mehr gebunden. Der Widerruf muss keine Begriindung enthalten und ist in
Textform gegeniiber dem Unternehmen zu erklaren.

Der Widerruf ist zu richten an:

BILDUNGIndividuell
Kerstin Jonas
Blumenstrale 34
04155 Leipzig

oder per E-Mail an: kerstin.jonas@posteo.de

Zur Fristwahrung genuigt die rechtzeitige Absendung. Die Frist beginnt mit dem
Vertragsabschluss.

3. Ruicktritt durch den Kunden, Stornogebiihren (Ausfallhonorar)

Der Rucktritt von Veranstaltungen, Seminaren, Buchungen von Lehrkraften und
Dozenten, ist nur in Textform — auch per E-Mail — méglich. Der Ricktritt kann
kostenfrei, ohne Angaben von Griinden, bis 35 Tage vor Veranstaltungs-beginn
erfolgen.

Bei kurzfristigen Absagen entstehen folgende Stornogebihren/
(Ausfallhonorar):

. Im Falle eines Riicktritts ab 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn
entsteht eine Stornogeblihr/ ein Ausfallhonorar in Héhe von 30%
des vereinbarten Honorars.

. Im Falle eines Rucktritts von weniger als 20 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn  entsteht eine  Stornogebihr/  ein
Ausfallhonorar in Hohe von 50% des vereinbarten Honorars.

. Im Falle eines Rucktritts von weniger als 10 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn  entsteht eine  Stornogebihr/  ein
Ausfallhonorar in Héhe von 80 % des vereinbarten Honorars.

. Im Falle eines Rucktritts von weniger als 7 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn  entsteht eine  Stornogebihr/  ein
Ausfallhonorar in Héhe von 100 % des vereinbarten Honorars.

Stornogebiihren/ Ausfallhonorare entstehen nicht, wenn eine
Ersatzveranstaltung in das Vertragsverhaltnis eintritt und die vereinbarten
Kosten bzw. das vereinbarte Honorar vollstdndig begleicht. Das in Punkt 2
beschriebene Widerrufsrecht bleibt hiervon unberiihrt.

Erfolgt der Rucktritt durch einen Verbraucher und innerhalb der genannten
zweiwdchigen  Widerrufsfrist, entstehen weder Stornogebiihren, noch
Seminargebiihren.

Das Recht zur auRerordentlichen Kindigung - gemaR §626 BGB - bleibt
unberiihrt.

8. Datenschutz

Die mit der Anmeldung eingehenden Daten werden — unter Beriicksichtigung der
gesetzlichen  Datenschutzbestimmungen —  elektronisch  gespeichert.
Information Uber die Erhebung lhrer personenbezogenen Daten:

Zu personenbezogenen Daten gehdren alle Daten, die auf Sie personlich
beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. Bei
Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder ber ein Kontaktformular werden die
von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. Ilhr Name und lhre
Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten werden geléscht, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein,
falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Falls wir fiir einzelne
Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zuriickgreifen oder
lhre Daten fiir werbliche Zwecke nutzen mochten, werden wir Sie anfragen und
im Detail Uber die jeweiligen Vorgange informieren.

lhre Rechte: Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft

Recht auf Berichtigung oder Léschung

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde (iber
die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.
Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website:
Bei der informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Gbermitteln, erheben wir nur die
personenbezogenen Daten, die |hr Browser an unseren Server Ubermittelt.
Wenn Sie unsere Website betrachten méchten, erheben wir die folgenden Daten,
die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen unsere Website anzuzeigen und
die Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
S. 1lit. f DS-GVO):

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils Ubertragene Datenmenge

Website, von der die Anforderung kommt

Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache

Sprache und Version der Browsersoftware.

Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei |hrer Nutzung unserer
Website Cookies auf lhrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich
um kleine Textdateien, die auf lhrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten
Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche die Stelle, die das
Cookie setzt, bestimmte Informationen zuflieBen. Cookies konnen keine
Programme ausfiihren oder Viren auf lnren Computer tibertragen. Sie dienen zur
Umsetzung eines nutzerfreundlichen und effektiven Internetangebots.

Einsatz von Cookies:

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies: Transiente Cookies und
Persistente Cookies. Transiente Cookies werden automatisiert geldscht, wenn
Sie den Browser schlieBen. Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies.
Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene
Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch
kann |hr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website
zuriickkehren. Die Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen
oder den Browser schlieRen. Persistente Cookies werden automatisiert nach
einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden
kann. Sie kénnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers
jederzeit I6schen. Sie konnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren
Wiinschen konfigurieren und z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder
allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eventuell nicht alle
Funktionen dieser Website nutzen kdnnen.

9. Sonstige Bestimmungen

Fr alle vertraglichen Beziehungen zwischen den Parteien gilt ausschlielich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland, Gerichtsstand ist Leipzig, sofern der
Vertragspartner Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermégen ist. BILDUNGIndividuell ist dabei
berechtigt, den Vertragspartner auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
verklagen.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, seine Anspriiche aus dem Vertrag
abzutreten. Miindliche Nebenabreden bedirfen zu ihrer Gultigkeit der
Schriftform. Das gilt auch fiir die Vereinbarung zur Anderung dieser Bestimmung.
Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen berlihrt die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen nicht. Eine unwirksame Klausel ist durch erganzende
Auslegung des Vertrages durch eine solche Regelung zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung méglichst nahekommt.
Entsprechendes gilt fir den Fall des Vorliegens einer Liicke.

Falls Sie weitere Angaben benétigen oder Fragen haben, stehen wir lhnen gern
zur Verfigung.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit.

Ihr BILDUNGIndividuell Team

BILDUNGIndividuell

* Kerstin Jonas * 04155 Leipzig * BlumenstraBe 34 *
Volksbank Dresden-Bautzen eG * IBAN: DE8509 0000 34111 61004

St. Nr. 232/236/27390



